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MUNICIPALIDAD DE QUEPOS

Capitulo I.- Generalidades

Articulo 1.- De las definiciones.
Para efectos de lo dispuesto en este reglamento se entiende por:

Ayuda temporal: Concesion de un subsidio econémico, o desembolso especifico efectuado
por la Municipalidad mediante bienes o servicios, a una persona, familia o Institucion para
ayudar en la satisfaccion de necesidades especificas y concretas.

Alcalde Municipal: Integrante del Gobierno Municipal, nombrado en su cargo por eleccién
popular y cuya funcion es la de -entre otras- fungir como administrador general y jefe de las
dependencias municipales.

Departamento de Desarrollo Social: Dependencia de la Alcaldia responsable de realizar los
informes sociales y otras labores propias de su cargo para que valore y recomiende al Alcalde
Municipal sobre las solicitudes sometidos a su conocimiento.

Informe social: Informe que consigna la correspondiente impresion diagndstica y el criterio
valorativo, o recomendacion técnica de el/la trabajador/a social o profesional similar sobre
el otorgamiento de la ayuda temporal solicitada.

Desgracia o infortunio: Acontecimiento inesperado provocado especialmente por caso
fortuito o fuerza mayor que amenaza gravemente con la integridad fisica y emocional de una
persona o familia.

Hogares en condiciones de pobreza: Son aquellos hogares con un ingreso por persona inferior
a la linea de pobreza, de acuerdo a los pardmetros establecidos por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censo (INEC) segln sus actualizaciones periddicas, y se encuentra dentro del
costo de la Canasta Béasica Alimentaria.

Hogares en condiciones de pobreza extrema: Son aquellos hogares con un ingreso por
persona inferior al costo de la Canasta Basica Alimentaria, definido por el Instituto Nacional



de Estadisticas y Censos (INEC), por lo que no satisfacen de manera completa las
necesidades alimentarias de sus miembros.

Valoracidn técnica: Analisis que realizan los profesionales competentes de la Municipalidad
ante la ocurrencia de un evento en el cantén de Quepos, donde mediante la evaluacion de los
efectos o0 consecuencias, se determine la afectacion real o potencial sobre personas,
viviendas, infraestructura, ambiente, procurando salvaguardar la vida humana y/o rehabilitar
0 reconstruir los bienes o servicios.

Informe técnico de situacion: Informe que consigna los resultados de la valoracion y la
recomendacion técnica realizada por el/la trabajador/a social en conjunto con los
profesionales competentes de la Municipalidad.

Centros Educativos: Aquellos establecimientos como jardin de nifios, escuelas y colegios
financiados por el Ministerio de Educacion Publica, que estén ubicados y presten servicios
en el Canton de Quepos.

Organizaciones de Beneficencia o Bienestar Social, Ambiental y Fundaciones: Toda entidad
publica o privada, organizada bajo las figuras de asociaciones, fundaciones o empresas
publicas, que se dediquen a la atencion de personas en riesgo social y de salud, que
promuevan y desarrollen obras, proyectos, programas o actividades de bien comun de
caracter social o ambiental, que coadyuven al mejoramiento del nivel y calidad de vida de la
comunidad en el canton y cuyo domicilio y centro de accion sea el canton de Quepos.

Articulo 2.- Del @mbito de aplicacion.

La Municipalidad podra otorgar ayudas temporales a los y las habitantes del canton, que
enfrenten situaciones debidamente comprobadas de desgracia o infortunio, de conformidad
con el parrafo quinto del articulo 62 del Cédigo Municipal, tales como las que se detallan a
continuacion, sin que esta mencion sea taxativa:

a) Aquellos casos que presentan problemas de riesgo por la manifestacion de amenazas o
desastres causados por la accién humana (incendios, contaminacién del ambiente); desastres
naturales, terremotos, inundaciones o epidemias y por amenazas de origen tecnolédgico
(materiales peligrosos), que ponen en peligro la vida humana, los bienes materiales y al
medio ambiente en un momento y espacio determinado.

b) Aquellos casos de pobreza, o pobreza extrema donde se presenten situaciones como
muerte, desempleo, incapacidad u otros acontecimientos de caracter transitorio, que afecten
coyunturalmente la condicidn socioecondmica del nucleo familiar.

Asimismo, la Municipalidad otorgard subvenciones a centros educativos publicos, de
beneficencia o de servicio social, establecidos en este cantdn, que realicen actividades en
beneficio de la comunidad y cumplan con lo que este Reglamento dispone al respecto.

Articulo 3.- Reserva Presupuestaria.



La Municipalidad debera incluir cada afio al realizar el Presupuesto Ordinario del afio
inmediato siguiente, una partida especifica para otorgar ayudas temporales a vecinos del
cantén que enfrenten situaciones de desgracia o infortunio y subvenciones a centros
educativos o de bienestar social.

Capitulo I1.- Sobre el otorgamiento de ayudas temporales a vecinos del Canton que
enfrenten situacion

Articulo 4.- Requisitos para ser beneficiario o beneficiaria de una ayuda temporal.

Para acceder a la ayuda municipal, los interesados e interesadas deben cumplir con los
siguientes requisitos generales:

a) Residir en el cantdn de Quepos.
b) Ser mayor de edad.

c) Encontrarse en una situacion de desgracia o infortunio debidamente comprobada, segun lo
dispuesto en el articulo segundo de este reglamento. Debe presentarse ante la Alcaldia
Municipal, solicitud por escrito debidamente justificada, en la que demuestre y se compruebe
la situacion de desgracia o infortunio conforme lo dispuesto en el articulo segundo de este
Reglamento, asi como indicar un lugar o un medio idéneo para atender notificaciones y poder
recibir la resolucion final de la solicitud.

d) Para los casos de problemas de riesgo por la manifestacion de amenazas o desastres
causados por la accion humana o natural o de origen tecnoldgico, el/la trabajador/a social de
la Municipalidad en conjunto con los profesionales competentes, realizaran la valoracion
técnica correspondiente.

e) En los casos de pobreza o pobreza extrema, debera presentarse Informe socio-econémico
elaborado por un/una trabajador/a social

f) En ambos supuestos, la persona o familia afectada, debera aportar los documentos que
permitan probar de forma idonea, la veracidad del acontecimiento que da origen a la solicitud.
De igual forma el solicitante debera presentar el documento idoneo mediante el cual se pueda
verificar que no se encuentra gozando de algin subsidio de otra institucion o grupo de
beneficencia o bienestar social, para atender el mismo hecho.

Articulo 5.- Procedimiento a seguir:
a) La persona o familia interesada, debera presentarse a la oficina de Desarrollo Social y

Ilenar una boleta de solicitud de ayuda temporal por encontrarse en una situacion de desgracia
o infortunio.



b) El/la trabajador/a social coordinara una visita de campo para la valoracion técnica del
riesgo de amenaza o desastres causados por la accién humana, naturales o de origen
tecnoldgico, asi como para verificar la situacion de pobreza o pobreza extrema, con el equipo
interdisciplinario profesional requerido para la situacion imperante, para ello contara con un
plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente de la presentacion de la solicitud.

c) El/la trabajador/a social conformara un expediente ordenado cronoldgicamente y con la
respectiva foliatura, que estara integrado por todos los requisitos dispuestos en el articulo 4°
de este Reglamento, el informe de valoracion técnica correspondiente a la visita de campo
asi como su respectiva recomendacion.

d) El/la trabajador/a social contard con un plazo no mayor a los cinco dias habiles para rendir
el respectivo dictamen, el cual remitird al Alcalde Municipal para su aprobacion o
denegacion. Si la ayuda temporal es aprobada, se debera trasladar a los departamentos
respectivos, a fin de que se haga efectiva entrega del beneficio.

e) Las ayudas deben ser autorizadas por la Alcaldia Municipal, hasta por un monto maximo
de tres salarios base, de la clase de puesto Oficinista 1 con que cuenta la Administracion
Publica; con base en la recomendacion del estudio técnico, definido en este Reglamento.
Cuando del estudio técnico social se determine, que la ayuda debe consistir en un aporte
mayor a tres salarios base, se requerira la aprobacion del Concejo Municipal.

Articulo 6.- De la disponibilidad presupuestaria.

Todo beneficio que se apruebe y otorgue de conformidad con lo establecido en el presente
reglamento, estara condicionado a la respectiva disponibilidad presupuestaria y a la
necesidad de cada caso en concreto. Para tal efecto, la Municipalidad debera disponer del
correspondiente contenido econémico asignado anualmente en su presupuesto ordinario,
especificamente en el programa aportes en especies para servicios y proyectos comunales N°
231, establecida para esos efectos.

Articulo 7.- Prevision.

El Departamento de Desarrollo Social debera velar para que se garantice la reserva de un
monto determinado en el presupuesto anual disponible, para efectos de atender las
necesidades que surjan de conformidad con este reglamento.

Articulo 8.- Acontecimientos de considerable magnitud.

En caso de que un acontecimiento de grandes proporciones afecte a varios habitantes de este
Canton, la Municipalidad ayudara a tantas personas, o familias como lo permitan los recursos

establecidos anualmente en su Presupuesto Ordinario destinado previamente para tales fines.

Articulo 9.-



La Municipalidad se reserva el derecho de solicitar y realizar toda clase de pruebas para
determinar la necesidad real del municipe que solicita la ayuda, aplicando técnicas de
investigacion social. En caso de que el interesado haya suministrado datos falsos, o cualquier
situacion irregular que haya inducido a error a la Municipalidad, obligara a suspender el
tramite respectivo, asi como a realizar todas las demas acciones civiles y penales que puedan
caber para el caso en particular.

Articulo 10.-

Las ayudas que concedera la Municipalidad de Quepos podran ser en dinero segun lo
indicado en este cuerpo normativo, en materiales o en viveres, segun la recomendacion que,
de acuerdo con lo establecido realizara el ente encargado del estudio social.

Articulo 11.-

Cuando se trate de obras de construccion, se giraran los recursos hasta que se cuente con el
Permiso de Construccion. De ser necesario, la Municipalidad eximira al solicitante del pago
econdmico por concepto del permiso de construccion, no obstante esta exencién no incluye
los tramites y la formalizacion del respectivo permiso para construir.

Articulo 12.-

Es obligacion de los beneficiarios de esta clase de ayudas emplear los recursos para el fin
que le fueron concedidos, caso contrario, se le colocara en una lista de personas no aptas para
recibir ayudas municipales. Para tal fin la administracion municipal verificara el uso dado
por el beneficiario, de lo cual dejara constancia en el expediente.

Capitulo I11.- Otorgamiento de subvenciones a centros educativos publicos, de
beneficencia o de servicio social.

Articulo 13.-

La subvencion que sea aprobada para centros educativos publicos, de beneficencia o de
servicio social, debera de consistir en la entrega de dinero en efectivo, materiales o equipo
por parte de la Municipalidad. La administracion adecuada de la ayuda temporal otorgada
sera responsabilidad de los directores del centro educativo, solidariamente con la Junta de
Administracion, en caso de que se trate de un centro educativo, y en caso de tratarse de un
Centro de beneficencia o servicio civil, la responsabilidad recaera solidariamente sobre el
representante legal, asi como sobre los miembros de la Junta Directiva respectiva.

Articulo 14.- De los requisitos para tener acceso a las subvenciones:

a) Las solicitudes de subvenciones deberan ser presentadas al Alcalde Municipal por las
Instituciones u Organizaciones interesadas en recibirlas. Solicitudes que deberan presentarse



en papel carta, mediante nota en la cual explicaran en forma clara y precisa el objeto y los
fines para los que requieren la ayuda.

b) Los solicitantes deberan acreditar su capacidad juridica y de actuar mediante su personeria
juridica o documento idéneo para realizar dicha solicitud., sea proveniente del Ministerio de
Educacién, del Registro Pablico o de un Notario Publico, y aportaran copia de la cédula
juridica, debidamente certificada, la cual debera estar vigente.

¢) Adjuntaran al documento de solicitud, lo siguiente:
i. La justificacion del proyecto.

ii. Descripcion de la obra u obras que se planean realizar con la ayuda econdémica que
requieren.

iii. Los objetivos y fines que se desean lograr con la misma
iv. El desglose de los bienes y servicios que se adquiriran y su valor.

v. Cronograma tentativo en el que se indique el tiempo estimado en que se realizara la(s)
obra(s).

Si se trata de centros de educacidn, este proyecto deberd venir avalado por la Junta de
Educacién de la institucion solicitante.

Articulo 15.- Del Procedimiento.

Las solicitudes seran dirigidas a la Alcaldia Municipal, quien verificara el contenido
presupuestario y lo trasladara al trabajador/a social para su estudio y recomendacion,
posteriormente debe emitir su dictamen dentro de los diez dias siguientes a la Alcaldia,
debiendo emitir su dictamen final dentro del plazo de quince dias, a partir del momento en
que se le traslada la documentacién. Las instancias que intervienen en el estudio y
recomendacion de las solicitudes presentadas, podran pedirle a la institucion u organizacion
de que se trate, cualesquiera otros documentos que consideren necesarios e importantes para
valorarlas. El Alcalde Municipal sera quien apruebe o desapruebe la subvencidn solicitada
con fundamento en los dictdmenes e informes que le sean remitidos por el/la trabajador/a
social, hasta por un monto maximo de tres salarios base, de la clase de puesto Oficinista 1
con que cuenta la Administracion Publica; con base en la recomendacion del estudio técnico,
definido en este Reglamento. Cuando del estudio técnico social se determine, que la ayuda
debe consistir en un aporte mayor a tres salarios base, se requerira la aprobacion del Concejo
Municipal.

Articulo 16.-

En un plazo no mayor a quince dias habiles, contados a partir del momento de conclusion de
la obra, la Institucion beneficiada debera presentar a la Alcaldia Municipal la liquidacion de



la ayuda obtenida, a la cual se adjuntaran los comprobantes de las compras o pagos por
servicios realizados, todos amparados a documentos fehacientes, de conformidad con lo
establecido por la Direccion General de Tributacion Directa del Ministerio de Hacienda. En
el caso de los centros de educacion, este documento debera venir avalado por el Presidente y
el Tesorero de la Junta de Educacion respectiva.

La Alcaldia Municipal deber disefiar y establecer los mecanismos necesarios para fiscalizar
y darle seguimiento a la utilizacion de las subvenciones, de forma que pueda comprobarse
que los recursos se asignan y gastan en los rubros para los que fueron solicitados. Con la
informacidn aportada por las instituciones beneficiadas, se debera conformar una base de
datos.

Capitulo I11.- Sanciones

Articulo 17.- De las sanciones a vecinos del canton.

Si durante el proceso de realizacion de la obra o luego de haberse concluido, se comprobare
de los Departamentos respectivos el desvio o mal uso de las ayudas temporales otorgadas a
vecinos del cantdn la Municipalidad denegara cualquier solicitud posterior al incumplimiento
del beneficiario y si el caso lo ameritase, la Municipalidad podra acceder a las vias judiciales
correspondientes para recuperar lo otorgado, cobrando adicionalmente los dafios y perjuicios
causados.

Articulo 18.- De las sanciones a centros educativos, de beneficencia o de servicio social.

En caso de que existan elementos que produzcan una duda razonable sobre la utilizacion
adecuada de los recursos otorgados centros educativos, de beneficencia o de servicio social
no fueron utilizados en los rubros establecidos en el proyecto aprobado por el Alcalde
Municipal, la Municipalidad comunicard a la Institucion respectiva sobre dicha duda
razonable y las pruebas en que se fundamenta. En caso de que la partida destinada para la
ayuda respectiva, haya sido entregada parcialmente, en este mismo acto se comunicara la
suspension de los efectos del acuerdo que aprobd la subvencidn, hasta tanto no se dicte la
resolucion final de este procedimiento. Una vez realizada la comunicacion citada, la
Institucion cuenta con tres dias para presentar la prueba de descargo correspondiente. En caso
de comprobarse el mal uso o desvio de la ayuda, la Municipalidad exigira la devolucion de
lo entregado o bien el dinero equivalente a su valor.

Articulo 19.- Derogaciones.

Este Reglamento deroga todas las disposiciones municipales anteriores sobre la materia aqui
Reglamentada.

Rige a partir de su publicacion definitiva en el Diario Oficial La Gaceta.



